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Eigenverantwortung ist Trumpf
Einflussfaktoren auf die Gesundheit eines Menschen

2

Lebensstil
50%

Umweltfaktoren
20%

Genetische 
Veranlagung

20%

Gesundheitssystem
10%



Gesundheitswesen in Südtirol: Herausforderungen und Perspektiven Landesrat Hubert Messner

Prävention und Gesundheitsförderung:
Achtsamkeit und Eigenverantwortung fördern
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Prävention muss auf mehreren Ebenen stattfinden
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Präventionsmaßnahmen gegen Mobbing
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Positive Unternehmenskultur Klare Richtlinien
Schulungen und 
Bewusstseinsbildung im 
Umgang mit Mobbing

Früherkennung und 
Konfliktmanagement Meldewege und Anlaufstellen Arbeitsgestaltung

Systematische Sensibilisierung 
der Führungskräfte und der 
Mitarbeiter für 
Mobbingprozesse
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Maßnahmen des Sanitätsbetriebes

1. Kontaktstelle für Betroffene im Betrieb

2. Mitarbeitergespräche

3. Mitarbeiterbefragungen zum Thema Mobbing

4. Qualitäts- und Gesundheitszirkel

5. Teamentwicklungsmaßnahmen für Streit- und Kommunikationskultur

6. Schlichtungsmodelle und Beschwerdewesen anbieten

7. Betriebsvereinbarung gegen Mobbing

8. Adressen von Anlaufstellen zur Mobbingberatung weitergeben
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DANKE!
… Raum für Fragen 
und Anregungen!
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Dr. Hubert Messner
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Gesundheit

Landhaus 12
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39100 Bozen

Tel.: 0471 418800
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